
PROGRAMA CRITICAL CARE BACKUP BATTERY

Esté preparado en caso de un corte de energía imprevisto.

Reciba gratis una batería  
de reserva con una  
fuente de energía limpia  
que le permitirá usar su 
dispositivo médico durante 
un corte de energía.

Lanzamiento de nuestro programa Critical Care 
Backup Battery.
Nuestro programa Critical Care Backup Battery o CCBB 
(Batería de reserva para cuidados críticos) ofrece una 
batería portátil de reserva sin costo alguno para operar su 
dispositivo médico durante un corte de energía. Además, 
en caso de que la causa del corte de energía sea una 
emergencia que requiera su evacuación, esta fuente de 
energía portátil temporal puede ayudarlo mientras usted 
se traslada a un lugar seguro. 

¿Cuáles son los requisitos para participar en  
el programa?*
•	 Usted debe ser identificado como un usuario de 

cuidados críticos a través del programa Medical Baseline 
(Asignación eléctrica inicial por razones médicas) de  
SCE y su médico debe haber verificado en la solicitud  
de dicho programa que requiere equipo médico de 
soporte vital y que no puede estar sin servicio eléctrico 
por más de dos horas.

•	 Debe estar inscrito en uno de los siguientes programas 
de SCE: California Alternate Rates for Energy o CARE 
(Tarifas alternativas de energía para California) o Family 
Electric Rate For Assistance o FERA (Programa familiar 
de reducción de las tarifas de energía).

•	 Debe vivir en un área que SCE haya designado como 
zona con alto riesgo de incendios. Para determinar si 
vive en una de estas zonas, consulte el Mapa de alto 
riesgo de incendios de la CPUC en https://ia.cpuc.
ca.gov/firemap/.

¿Qué se incluye en el programa CCBB?
Además de una batería de reserva que es portátil, 
recargable y utiliza una fuente de energía limpia, el 
programa incluye un kit de panel solar para una mayor 
capacidad de carga. Las baterías vienen en una variedad  
de capacidades a fin de abastecer energía temporal a  

los dispositivos médicos críticos, y se entregan e instalan 
sin costo alguno junto con los paneles solares.     

¿Qué dispositivos médicos son compatibles con  
la batería de reserva?
Dependiendo de la capacidad de la batería, se puede 
proporcionar energía de reserva temporal a dispositivos 
como un nebulizador, un cargador para sillas de ruedas 
motorizada, un respirador artificial, un ventilador u otro 
dispositivo médico.  

¿Cómo funciona el programa CCBB?
En una simple llamada telefónica, un contratista 
aprobado de SCE verificará si usted califica, determinará 
la capacidad de la batería adecuada para su o sus 
dispositivos médicos actuales y programará una cita 
para la entrega. Al igual que la batería, la entrega y la 
configuración, que incluye la explicación de la operación  
y el cuidado del equipo, se ofrecen sin costo alguno.

No se pierda esta oportunidad.
Llámenos al 1-800-736-4777 para obtener más información.
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Las capacidades, tamaños, pesos y funciones de las baterías pueden 
cambiar según las especificaciones del fabricante.

Capacidad de  
la batería Medidas y peso

1.5 kW •  10.1 x 15.3 x 10.4"
•  43 libras

3.0 kW
•  10.1 x 15.3 x 13.1"
•  78 libras
•  Carro con ruedas 

6.0 kW
•  10.1 x 15.3 x 17"
•  106 libras
•  Carro con ruedas 

Paneles solares

•  200 vatios totales
•  44" largo x 6" de ancho x 29" de alto
•  43 libras
•  Estuche de almacenamiento

Batería portátil de reserva Paneles solares 

*	El programa Critical Care Backup Battery es financiado por los usuarios de servicios públicos de California y es administrado por Southern California Edison bajo la 
supervisión de la Comisión de Servicios Públicos de California.   

	 Pueden aplicarse restricciones y limitaciones adicionales al programa. Es posible que los servicios no estén disponibles en todas las zonas. Los servicios se ofrecen 
según el orden en que se reciban las solicitudes hasta agotar los fondos o hasta la cancelación del programa. El programa puede ser modificado o cancelado sin previo 
aviso. Los consumidores de California no están obligados a adquirir ningún servicio de cargo completo ni de ningún otro tipo que no esté cubierto por este programa. 
Este programa está disponible tanto para propietarios como para inquilinos. Es posible que los inquilinos deban obtener el permiso por escrito del propietario de su 
casa antes de la prestación de los servicios. 
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